A
Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
der Firma

Connectl IT-Services & Consulting GmbH

Industriestr. 1
32584 Lohne

Sitz: Léhne
Amtsgericht Bad Oeynhausen HRB 10317

UST-ID: DE 252 133 545
Geschaftsfihrer: Thomas Gamon

Unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Geschéaftsbedingungen zwischen
der Connectl IT-Services & Consulting GmbH und ihren Kunden in der jeweiligen, zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses aktuellen Fassung.

§1

Vertragsabschlul3

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen
unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons ,Bestellung senden® geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der
Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Wir konnen lhre Bestellung durch
Versand einer Auftragsbestatigung per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von flnf
Tagen annehmen.

§2
Widerrufsbelehrung

Verbrauchern steht beziiglich der bei uns gekauften Ware das Widerrufsrecht im Fernabsatz nach
Mafgabe der folgenden Belehrung zu:

Widerrufsbelehrung

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.
B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf iberlassen wird - durch
Rucksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wieder- kehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten geman § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist
zu richten an:

Connectl IT-Services & Consulting GmbH




Geschaftsfihrer: Thomas Gamon
Industriestr. 1
32584 Lohne
per Telefax an: 05732 / 9030-301
per E-Mail an: info@connectl.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene
Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurtickgewahren, missen Sie
uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlie3lich auf deren Priifung - wie sie Ilhnen etwa im Ladengeschéft
moglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir
eine durch die bestimmungsgemafe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen,
was deren Wert beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurtickzusenden. Sie haben die Kosten der
Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und Widerrufsrecht wenn
der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tbersteigt oder wenn Sie bei
einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksendung fur Sie
kostenfrei. Nicht paketversandféahige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit
der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fur uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

§ 2a
Rucksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechtes

Machen Sie von lhrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe Widerrufsbelehrung), haben Sie
die regelmaRigen Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht
die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Rucksendung fir Sie kostenfrei.

§3
Preise
Alle Preise verstehen sich incl. MwSt. und zuziiglich Versandkosten.
§4
Lieferung und Versandkosten

Die Connectl IT Services & Consulting GmbH bedient sich bei der Lieferung (Zustellung) eines
externen Dienstleisters als Zusteller, z.B. der Hermes Logistik Gruppe oder der Deutschen Post AG.

Diese Zusteller nehmen die Ablieferung (Zustellung) unter der bei der Bestellung angegebenen
Anschrift durch Aushandigung an den Empféanger, an seinen Ehegatten, oder an einen
Ersatzempfanger vor. Ersatzempfanger sind:

1. Angehdérige des Empfangers und des Ehegatten,



http://www.tintentonerversand.de/shop_content.php/coID/1/content/Liefer-und-Versandkosten

2. Mitarbeiter des Unternehmens oder

3. andere, in den Rdumen des Empfangers anwesende Personen, sowie dessen Hausbewohner,
Nachbarn, sofern den Umstanden nach angenommen werden kann, dass sie zur Annahme der
Sendungen berechtigt sind.

Fur den Versand von Druckermaterialien (wie Tintenpatronen, Tonern, Trommeln etc.) berechnen wir
Ihnen grundséatzlich pauschal 4,99 Euro (brutto) Versandkosten (unabhéngig von der Menge oder dem
Gewicht).

Fur den Versand per Nachnahme berechnen wir lhnen eine zusétzliche Nachnahme-Gebihr in Hohe
von 8,00 Euro (zzgl. 2,00 EUR DHL Gebdhr).

85
Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum.
86
Zahlung

Im Online-Shop bieten wir unseren Kunden die Méglichkeit per Vorkasse/Uberweisung, auf Rechnung,
per Nachnahme oder per Bankeinzug zu zahlen.

Der Verkaufer behalt sich vor, einzelne Zahlungsarten auszuschlieRen.

Bei Bezahlung per Vorkasse/Uberweisung erfolgt der Versand erst, wenn der Rechnungsbetrag
vollstandig auf dem Konto des Verkaufers gutgeschrieben ist.

Bei Bezahlung auf Rechnung wird der Rechnungsbetrag binnen 14 Tagen ab Rechnungsdatum féllig
gestellt. Der Versand der Rechnung erfolgt mit Versand der Ware.

Bei Bezahlung per Lastschrift wird die Buchung bei Rechnungsstellung angewiesen.

Bei Zahlung per Nachnahme bezahlt der Kunde direkt beim Versandunternehmen. Die Gebihren fur
eine Nachnahmelieferung betragen 8,00 Euro zuziglich 2 Euro DHL Gebdihr.

Bei der Zahlung per Ratenzahlungsvertrag akzeptieren wir als Zahlungsweise lediglich das
Lastschriftverfahren.

8§87
Ricknahme von Verpackungen

Gemal der Vorschriften der Verpackungsverordnung sind wir verpflichtet, Verpackungen unserer
Produkte, die nicht das Zeichen eines Systems der flachendeckenden Entsorgung (wie etwa dem
»Grunen Punkt“ der Duales System Deutschland AG) tragen, zurlickzunehmen und diese der
Wiederverwendung bzw. Entsorgung zuzufiihren. Zur weiteren Klarung zur Ruckgabe derartiger
Verpackungen setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung:

Connectl IT-Services & Consulting GmbH
Industriestr. 1

32584 Léhne

Geschaftsfihrer: Thomas Gamon
Amtsgericht Bad Oeynhausen HRB 10317
UST-ID: DE 252 133 545

Telefon: 05732 9030-300

Telefax: 05732 9030-301

E-Mail: info@connectl.de

Wir werden lhnen dann eine kommunale Sammelstelle oder ein Entsorgungsunternehmen in lhrer
Umgebung nennen, das die Verpackungen kostenfrei zuriicknimmt. Sofern dies nicht méglich ist,
kénnen Sie die Verpackung — auf unsere Kosten - an uns schicken:


mailto:info@connect1.de

Connectl IT-Services & Consulting GmbH
Industriestr. 1

32584 Loéhne

Geschéftsfihrer: Thomas Gamon
Amtsgericht Bad Oeynhausen HRB 10317
UST-ID: DE 252 133 545

Telefon: 05732 9030-300

Telefax: 05732 9030-301

E-Mail: info@connectl.de

Die Verpackungen werden von uns wieder verwendet oder gemaf den Bestimmungen der
Verpackungsverordnung entsorgt.

§8
Gewahrleistung
Die Gewabhrleistung richtet sich nach MalRgabe der gesetzlichen Vorschriften.
89
Anwendbares Recht

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden
keine Anwendung.

810
Gerichtsstand

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlichrechtliches
Sondervermdgen, wird als Erfullungsort und Gerichtsstand der Sitz der Fa. Connectl IT-Services &
Consulting GmbH vereinbart. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in
Deutschland hat.

L6hne, 11.06.2010

Anbieterkennzeichnung:

Connectl IT-Services & Consulting GmbH
Industriestr. 1

32584 Lohne

Geschéftsfuhrer: Thomas Gamon
Amtsgericht Bad Oeynhausen HRB 10317
UST-ID: DE 252 133 545

Telefon: 05732 9030-300

Telefax: 05732 9030-301

E-Mail: info@connectl.de
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